& Santander

COMUNICADO

Madrid, 26 de julio de 2019

Banco Santander ha presentado ante la autoridad judicial correspondiente el escrito de
contestacién y oposicion a la demanda presentada por el Sr. Orcel. Ante las filtraciones
producidas con la finalidad de generar una imagen distorsionada de los hechos, y con pleno
respeto a los jueces y tribunales ante los que hard valer sus razones, el banco considera
procedente puntualizar lo siguiente:

1)

DESEMPENO ACTUAL Y FOCO ESTRATEGICO

Banco Santander es actualmente el mayor banco de la zona euro por capitalizacién bursatil y
su equipo directivo esta centrado en la ejecucién de la estrategia anunciada en el Investor
Day que tuvo lugar recientemente en Londres. Los resultados publicados esta semana ponen
de manifiesto la fortaleza del Grupo, registrando el mejor beneficio ordinario en un trimestre
desde 2011. Estos resultados son el reflejo del impacto positivo que estd teniendo en el
Grupo su transformacion digital y comercial.

En los ultimos cuatro afios, el beneficio atribuido del banco aumentd en 2.000 millones de
euros, lo que supone un incremento del 34% en euros constantes. En el mismo periodo, la
rentabilidad medida en términos de RoTE se incrementd en 115 puntos basicos hasta el
12,1% vy el dividendo por accion en efectivo se multiplicé por tres, al tiempo que mejoro
significativamente la fortaleza de capital, con la ratio CET1 en el 11,3% a final del 2018.

DECISION Y PROCESO DE REEMPLAZAR AL CONSEJERO DELEGADO

En junio de 2018, Rodrigo Echenique, vicepresidente de Banco Santander y presidente de
Santander Espafia, anuncio al consejo de administracion del banco su decisién de renunciar
a sus cargos ejecutivos antes de la finalizacién del afio. El Grupo lanzé entonces un proceso
para designar su sustituto. Los andlisis realizados concluyeron que José Antonio Alvarez era
el candidato mas apropiado para la posicion, lo que conllevaria su relevo como consejero
delegado vy la necesidad de comenzar un nuevo proceso para nombrar a su sucesor.

En todo el proceso de seleccidn se contd con una firma especializada que, ademas de
proporcionar la lista de potenciales candidatos, que incluian los contenidos en los planes de
sucesion internos del banco, elabord la documentacién que analizaba las competencias,
cualidades y resultado de la evaluacion de cada candidato.

En ese contexto, en el transcurso de una de sus reuniones habituales, la presidenta de Banco
Santander, Ana Botin, valoré con Andrea Orcel, por entonces principal banquero de inversion
del Grupo, su potencial interés en participar en el proceso de seleccion, e involucré a las
comisiones de nombramientos y retribuciones en el mismo momento en que él confirmo su
interés.

GOBIERNO CORPORATIVO

El nombramiento del Sr. Orcel se realizé de buena fe y después de llevar a cabo un sélido
proceso de gobierno corporativo que involucrd al consejo de administracién en su conjunto
y, especificamente, a las comisiones de nombramientos y retribuciones, érganos que se
reunieron en trece ocasiones durante el proceso para el nombramiento y para la posterior
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decision de no seguir adelante. El consejo acordd nombrar consejero delegado al Sr. Orcel el
25 de septiembre tras aprobar una carta oferta que sefialaba que si UBS decidia abonar solo
parcialmente la retribucion diferida o un importe de la misma inferior al que el Sr. Orcel
hubiera percibido de permanecer en UBS, el banco pagaria una compensacién (buyout) de,
como maximo, 35 millones de euros. Ademads, establecia una serie de condiciones vy
expectativas en lo que se refiere a la remuneracién total del Sr. Orcel que se deberia reflejar
en el contrato. Entre otras, se incluia la obligacion del Sr. Orcel de realizar todo lo posible
para reducir el coste que debia asumir Banco Santander. El Sr. Orcel transmitid al banco en
varias ocasiones durante el proceso unas expectativas positivas sobre la disposicion de UBS a
negociar los términos finales de sus pagos diferidos que nunca se cumplieron.

El nombramiento, asi como los principales términos de las condiciones econdmicas que se
habrian incluido en el correspondiente contrato, estaba sujeto a la aprobacién de la junta
general de accionistas. La propuesta, sin embargo, nunca llegd a someterse a votacién porque
el consejo de administracion decidido el 15 de enero de 2019 no continuar con su
contratacion, cumpliendo con uno de sus deberes fiduciarios de obrar de buena fe en el
mejor interés del banco y de sus accionistas.

El proceso que siguid Banco Santander fue robusto y cumplié con los mas altos estandares
de gobierno corporativo, un hecho que ha sido ratificado en un informe elaborado por un

tercero independiente.

LA CARTA OFERTA NO ES UN CONTRATO

La carta oferta no es el contrato que exige la Ley y dicho contrato nunca se materializé. El Sr.
Orcel fue nombrado consejero delegado el 25 de septiembre de 2018 acelerando el proceso
a peticién de UBS y el propio Sr. Orcel pero ni ese nombramiento fue efectivo ni el contrato
entre el banco y el Sr. Orcel quedd perfeccionado, pues estaba pendiente de la negociacion
y acuerdo sobre uno de sus elementos esenciales (la retribucién final a percibir por el Sr.
Orcel como buyout), y estaba sujeto, ademas, al cumplimiento de una exigencia legal
indeclinable como es su aprobacién por la junta general de accionistas. Asimismo, la
contratacion quedaba sujeta a la futura aprobacién del contrato por el consejo de
administracion, la evaluacion de idoneidad por el BCE y el plazo de preaviso establecido por
UBS, entidad que continud durante todo el proceso siendo empleadora del Sr. Orcel. Ninguna
de estas condiciones se dio.

PROGRESIVA PERDIDA DE CONFIANZA

Desde el 25 de septiembre de 2018, el Sr. Orcel y Banco Santander mantuvieron intensas
negociaciones para concretar la cuantia del buyout que habria de incorporarse al futuro
contrato del Sr. Orcel, que estaba previsto abonarse en acciones de Santander, sujeto a las
métricas de desempefio establecidas por el Grupo y desembolsado a lo largo de siete afios.

Desde el primer momento, el Sr. Orcel trasmitid a Banco Santander unas expectativas sobre
la posicién que mantendria UBS sobre el pago de sus incentivos que nunca se cumplieron.

En reiteradas ocasiones el Sr. Orcel asegurd que lograria reducir el buyout negociando con
UBS para que se hiciese cargo de hasta el 50% de la cantidad que se debia. Incluso pidié a
Banco Santander que le ayudara a redactar una carta que enviaria a UBS en la que sostenia
que la entidad debia hacer todo lo posible para asumir la mitad de la retribucién diferida. No
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consta que el Sr. Orcel llegara a enviar nunca esa carta, cuyo borrador si le fue proporcionado
por el banco.

NUEVOS IMPORTES

Lejos de realizar todo lo posible para que UBS le abonara una parte significativa de las
retribuciones diferidas, en el transcurso de la negociacion el Sr. Orcel rechazé destinar a
reducir el importe del buyout los 13,7 millones de euros que UBS accedid a pagarle en
concepto de retribucién no sometida a diferimiento del bonus de 2018 vy las retribuciones
diferidas que le correspondian en ese momento.

Asimismo, durante el curso de las negociaciones el Sr. Orcel incorpord la necesidad de
compensar una nueva y supuesta pérdida retributiva por su salida de UBS derivada de la no
percepcion de dividendos e intereses por la retribucién diferida, cuantificada inicialmente en
un importe superior a los 3 millones de euros.

REACCION DEL SR. ORCEL TRAS LA DECISION DEL CONSEJO

Banco Santander dispone de pruebas que demuestran que el Sr. Orcel entendid la decision
adoptada por el consejo de administracién.

GRABACIONES

Tras la decisién adoptada, el banco mantuvo conversaciones para que el Sr. Orcel pudiese
retomar su carrera profesional, incluso barajando férmulas de colaboracion con el banco.

Segun ha conocido el banco por la demanda, el Sr. Orcel comenzdé el 12 de enero de 2019 a
grabar conversaciones privadas sin consentimiento ni conocimiento de sus interlocutores,
una practica de dudosa calidad ética y moral para alguien que pretendia desempefiar el
puesto de consejero delegado de Banco Santander, lo que viene a confirmar que la decision
adoptada por el consejo de Banco Santander fue la adecuada.

COMUNICACION OFICIAL A LA CNMV

El 15 de enero, Banco Santander comunicé oficialmente la decisién del consejo de
administracion mediante un hecho relevante y nota de prensa que reflejaba con exactitud las
razones de la decision. El banco tenia la esperanza, generada y mantenida por el Sr. Orcel, de
que UBS asumiria una parte importante de sus incentivos a largo plazo y que, por tanto, los
costes de compensacion a cargo del banco serian menores.



