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IV. Sistemas y comunicaciones

1. Administracién del Sistema operativo y software de base. Actualizacion,
mantenimiento y reparacién del sistema operativo.

2. Administracion de bases de datos. Sistemas de almacenamiento y su
virtualizacion. Politicas, sistemas y procedimientos de backup y su recuperacion. Backup
de sistemas fisicos y virtuales. Virtualizacién de sistemas y virtualizacion de puestos de
usuario.

3. Administracion de servidores de correo electrénico y sus protocolos.
Administracién de contenedores y microservicios.

4. Administracion de redes de é&rea local. Gestidbn de usuarios. Gestion de
dispositivos. Monitorizacion y control de trafico.

5. Conceptos de seguridad de los sistemas de informacién. Seguridad fisica.
Seguridad logica. Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptograficas y protocolos
seguros. Mecanismos de firma digital. Infraestructura fisica de un CPD:
acondicionamiento y equipamiento. Sistemas de gestién de incidencias. Control remoto
de puestos de usuario.

6. Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de comunicaciéon. Equipos
terminales y equipos de interconexion y conmutacién. Redes de comunicaciones. Redes
de conmutacién y redes de difusién. Comunicaciones moviles e inalambricas.

7. El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas
abiertos (OSI) de ISO. Protocolos TCP/IP.

8. Internet: arquitectura de red. Origen, evolucion y estado actual. Principales
servicios. Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

9. Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Seguridad perimetral.
Acceso remoto seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el puesto
de usuario.

ANEXO VI

Normas especificas de la convocatoria de las pruebas selectivas para el ingreso
libre en el Cuerpo de Gestién de la Administracion Civil del Estado

1. El nimero de plazas convocadas en el Cuerpo de Gestién de la Administracion
Civil del Estado por el sistema de ingreso libre serd de 2.873 plazas, de las que 157 se
reservaran para ser cubiertas por personas con discapacidad con un grado igual o
superior al 33 por ciento.

El total de las plazas convocadas se establece de acuerdo con lo siguiente:

— Al Real Decreto 936/2020, de 27 de octubre, corresponden 681 plazas, de las
cuales 34 se reservaran para ser cubiertas por personas con discapacidad;

— al Real Decreto 636/2021, de 27 de julio, corresponden 900, de las cuales 45 se
reservaran para ser cubiertas por personas con discapacidad;

— al Real Decreto-Ley 29/2021, de 21 de diciembre, corresponden 192, de las
cuales 13 se reservaran para ser cubiertas por personas con discapacidad;

— vy al Real Decreto 407/2022, de 24 de mayo, corresponden 1.100 plazas, de las
cuales 65 se reservaran para ser cubiertas por personas con discapacidad.

2. Ademés de los requisitos enumerados en la base décima de la Orden
HFP/688/2017, de 20 de julio, las personas aspirantes deberan reunir los siguientes
requisitos especificos a la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes:
estar en posesiéon o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes el titulo de Diplomado Universitario, Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico o Grado, segun lo previsto en el texto refundido de la Ley del Estatuto
Béasico del Empleado Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, y de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 967/2014, de 21 de
noviembre.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2023-2175



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 27 de enero de 2023 Sec. II.B. Pag. 11602

Asimismo, a estos efectos, se considerar4 equivalente al titulo de Diplomado
Universitario el haber superado tres cursos completos de Licenciatura, conforme a lo
dispuesto en la disposicion adicional primera del Real Decreto 1272/2003, de 10 de
octubre.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan estar en
posesion de la correspondiente credencial de homologacion o, en su caso, del
correspondiente certificado de equivalencia. Este requisito no sera de aplicacion a las
personas aspirantes que hubieran obtenido el reconocimiento de su cualificacion
profesional, en el ambito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones de
derecho de la Union Europea.

3. Ademas de las instrucciones de cumplimentacion de solicitudes (modelo 790)
gue figuran en el apartado 6 de las bases especificas de esta convocatoria, las personas
aspirantes deberan observar las siguientes instrucciones especificas:

— En el recuadro 26 «Titulos académicos oficiales» se indicard una de las siguientes
opciones de acuerdo con la titulacibn académica superior que posea el aspirante, con
independencia de la exigida para el ingreso en este cuerpo:

Titulo de Licenciado, Ingeniero o Arquitecto.
Titulo de Grado.
Titulo de Diplomado Universitario, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico.

— Los derechos de examen seran de 23,33 euros y de 11,67 euros para las familias
numerosas de categoria general.

4. Proceso de seleccion.

El proceso selectivo consistira en una fase de oposicién y en un curso selectivo con
las pruebas y puntuaciones que se especifican a continuacion.

4.1 Fase de oposicion.
La fase de oposicién constara de los siguientes ejercicios obligatorios y eliminatorios:

4.1.1 Primer ejercicio: Consistira en contestar por escrito un cuestionario de un
maximo de 100 preguntas basado en las materias que figuran en el programa de estas
normas especificas, y podran preverse 5 preguntas adicionales de reserva que seran
valoradas en el caso de que se anule alguna de las 100 anteriores.

El cuestionario estara compuesto por preguntas con respuestas alternativas, de las
cuales sé6lo una de ellas es la correcta. Para su realizacion, las personas aspirantes
deberan sefialar en la hoja de examen las opciones de respuesta que estimen validas de
acuerdo con las instrucciones que se faciliten. Todas las preguntas tendran el mismo
valor y cada contestacion errénea se penalizara descontando un tercio del valor de una
respuesta correcta. Las respuestas en blanco no penalizan.

El tiempo maximo para la realizacién de este ejercicio sera de noventa minutos.

4.1.2 Segundo ejercicio: Consistird en la resoluciéon por escrito de un supuesto
practico de 5 preguntas, a elegir entre dos propuestos relacionados con materias de los
blogues IV, V y VI del programa.

En este ejercicio se valorara la capacidad para aplicar los conocimientos a las
situaciones practicas que se planteen, la sistematica, la capacidad de analisis y la
capacidad de expresion escrita de la persona aspirante.

El tiempo para la realizacion del segundo ejercicio sera de un maximo de ciento
cincuenta minutos.

El ejercicio sera valorado por la Comision Permanente de Seleccibn de manera
anonima mediante un sistema de plataforma web. El ejercicio debera escribirse de tal
modo que permita su lectura por cualquier miembro de la Comisién Permanente de
Seleccién, evitando la utilizacion de abreviaturas o signos no usuales en el lenguaje

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2023-2175



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 27 de enero de 2023 Sec. II.B. Pag. 11603

escrito. En todo caso, se garantizara la autenticidad, integridad y conservacion de los
documentos.

4.2 Los ejercicios de la fase de oposicion se calificaran de la siguiente manera:

4.2.1 Primer ejercicio: se calificar4 de 0 a 50 puntos, y sera necesario obtener una
calificaciéon minima de 25 puntos para superarlo.

La Comisién Permanente de Seleccion fijara la puntuacién directa minima necesaria
gue se debe alcanzar para superar el ejercicio. La puntuacién directa minima no podra
ser inferior al 30 por ciento de la puntuacion maxima obtenible.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y
seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el 6rgano de seleccion
debera publicar, con anterioridad a la realizacién de la prueba, los criterios de correccion,
valoracion y superacion de aquella que no estén expresamente establecidos en las
bases de esta convocatoria.

4.2.2 Segundo ejercicio: se calificara de 0 a 50 puntos, y sera necesario obtener
una calificacion minima de 25 puntos para superarlo. La Comisién Permanente de
Seleccion fijara la puntuacion directa minima necesaria que se debe alcanzar para
superar el ejercicio que garantice, en todo caso, el cumplimiento de los principios de
meérito y capacidad de las personas aspirantes, sin que pueda ser inferior al 35 por ciento
de la puntuacion maxima obtenible.

Todas las preguntas del ejercicio tendrdn el mismo valor, distribuyéndose los 50
puntos de puntuacion méxima directa de la forma siguiente:

a) Capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones practicas que se
planteen, de 0 a 20 puntos.

b) Sistematica, de 0 a 10 puntos.

c) Capacidad de andlisis, de 0 a 10 puntos.

d) Capacidad de expresion escrita, de 0 a 10 puntos.

4.2.3 En los ejercicios de la fase de oposicion, las calificaciones resultaran de la
transformacion de las puntuaciones directas que se deriven de los baremos establecidos
por la Comisién Permanente de Seleccion, teniendo en cuenta lo siguiente:

Las puntuaciones directas minimas que la Comision Permanente de Seleccion fije
para superar cada ejercicio equivaldran a las calificaciones minimas necesarias para
superarlos.

Las puntuaciones directas maximas obtenibles equivaldran a las calificaciones
maximas de cada ejercicio.

4.2.4 La calificacion final de la fase de oposicion de las personas aspirantes vendra
determinada por la suma de las calificaciones obtenidas en los diferentes ejercicios de
dicha fase.

En el supuesto de que dos 0 mas aspirantes obtuvieran la misma calificacion total, el
orden se establecera atendiendo a los siguientes criterios:

Primero: La mayor calificacion obtenida en el segundo ejercicio; segundo: la mayor
calificacién obtenida en el primer ejercicio; tercero: el mayor nimero de respuestas
correctas obtenidas en el primer ejercicio; cuarto: el menor nimero de contestaciones
erréneas realizadas en el primer ejercicio.

De persistir el empate, se aplicara el orden de actuacion de las personas aspirantes
publicado mediante la Resolucién de 9 de mayo de 2022, de la Secretaria de Estado de
Funcion Publica.

4.2.5 A las personas que, habiendo superado el primer ejercicio con una nota
superior al 60 por ciento de calificacion maxima, no hubieran superado el segundo
ejercicio, se les conservara la calificacion en la convocatoria inmediata siguiente,
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siempre y cuando esta sea analoga en el contenido del temario y la forma de calificacion,
salvo actualizacién normativa. Para hacer uso de este derecho, deberdn presentar
solicitud de participacién a las pruebas selectivas. No obstante, si optan por realizar el
ejercicio de que se trate, quedara sin efecto el resultado obtenido en la convocatoria
inmediata anterior.

A las personas que, habiendo superado el segundo ejercicio, no hubieran superado
el proceso selectivo en aplicacion de los criterios previstos en la norma especifica 4.2.4,
se les conservard la calificacion en la convocatoria inmediata siguiente, siempre y
cuando esta sea anéloga en el contenido del temario y la forma de calificacion, salvo
actualizacion normativa. Para hacer uso de este derecho, deberan presentar solicitud de
participacion a las pruebas selectivas. No obstante, si optan por realizar el ejercicio de
gue se trate, quedara sin efecto el resultado obtenido en la convocatoria inmediata
anterior.

4.3 Curso selectivo.

El curso selectivo serd organizado por el Instituto Nacional de Administracion Publica
y tendrd como finalidad primordial la adquisicion y refuerzo de competencias de caracter
general para el ejercicio de sus funciones en la Administracion, con un enfoque practico.

La persona titular de la Direccion del Instituto Nacional de Administracion Publica
establecera el calendario, programa y normas internas que regulen esta fase.

El caracter selectivo del curso exigira la superacion de las pruebas o practicas que,
en su caso, se establezcan. La calificacion final sera de apto/a o no apto/a.

Las personas aspirantes que no superen el curso selectivo perderan el derecho a su
nombramiento como personal funcionario de carrera, mediante resolucién motivada de la
persona titular de la Direccidon del Instituto Nacional de Administracién Publica, a
propuesta del 6rgano responsable del curso selectivo.

La persona titular de la Direccion del Instituto Nacional de Administracion Publica
elevara a la Secretaria de Estado de Funcién Publica los resultados del curso selectivo.

En caso de no poder realizar el curso selectivo por causa de fuerza mayor
debidamente justificada y apreciada por la Administracion, se podra efectuar con
posterioridad, intercalandose en el lugar correspondiente a la puntuacion obtenida. La
coincidencia de dos cursos selectivos en el tiempo no sera considerada causa de fuerza
mayor, por lo que se debera optar por realizar un curso selectivo u otro. En los casos
debidamente justificados, el Organo responsable del curso selectivo valorara la
posibilidad de autorizar las adaptaciones necesarias y, en particular, en las
circunstancias especialmente protegidas del Il Plan para la Igualdad de Género en la
Administracion General del Estado.

5. Calificacion final.

La calificacion final de las personas aspirantes que superen el curso selectivo sera la
calificacion final de la fase de oposicion.

6. Programa.

I.  Organizacion del Estado y de la Administracion Publica

1. La Constitucién Espafiola de 1978: estructura y contenido. La reforma de la
Constitucion.

2. Derechos y deberes fundamentales. Su garantia y suspension. El Defensor del
Pueblo.

3. El Tribunal Constitucional. Organizacién, composicion y atribuciones.

4. La Corona. Funciones constitucionales del Rey. Sucesion y regencia. El refrendo.
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5. El poder legislativo. Las Cortes Generales. Composicién y atribuciones del
Congreso de los Diputados y del Senado.

6. El poder ejecutivo. El Presidente del Gobierno y el Consejo de Ministros.
Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales. Designacion, causas de cese y
responsabilidad del Gobierno. El Consejo de Estado.

7. EIl Poder Judicial. El principio de unidad jurisdiccional. EI Consejo General del
Poder Judicial. La organizacion judicial espafiola.

8. La Administracion General del Estado. Principios de organizacion vy
funcionamiento. Organos centrales. Organos superiores y 6rganos directivos: creacion,
nombramiento, cese y funciones. Los servicios comunes de los ministerios. Organos
territoriales. La Administracion del Estado en el Exterior.

9. El sector publico institucional: entidades que lo integran y régimen juridico.

10. Organizacion territorial (I): las Comunidades Autonomas. Los Estatutos de
Autonomia. Organizacion politica y administrativa. La delimitacién de competencias entre
el Estado y las Comunidades Auténomas en la Constitucion y en los Estatutos de
Autonomia.

11. Organizacion territorial (Il): la Administracion local: entidades que la integran. La
autonomia local. El municipio: organizaciéon y competencias. La provincia: organizacion y
competencias.

Il.  Unién Europea

1. La Unién Europea: Antecedentes. Objetivos y naturaleza juridica. Los Tratados
originarios y modificativos. El Tratado de la Uniébn Europea y el Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea. El proceso de ampliacién. Las cooperaciones
reforzadas.

2. La organizacién de la Unién Europea (l): el Consejo Europeo, el Consejo y la
Comisiébn Europea. Composicion y funciones. El procedimiento decisorio. La
participacion de los Estados miembros en las diferentes fases del proceso.

3. La organizacién de la Unién Europea (l): el Parlamento Europeo. El Tribunal de
Justicia de la Union Europea. El Tribunal de Cuentas. El Banco Central Europeo.

4. Las fuentes del derecho de la Unién Europea. Derecho originario. Derecho
derivado: Reglamentos, directivas y decisiones. Otras fuentes. Las relaciones entre el
Derecho de la Union Europea y el ordenamiento juridico de los Estados miembros.

5. El presupuesto comunitario. Los fondos europeos. La cohesiéon econémica y
social.

6. Politicas de la Unién Europea: mercado interior. Politica econémica y monetaria.
Politica exterior y de seguridad comun. El espacio de seguridad, libertad y justicia.
Defensa de la competencia. Politica agricola y pesquera.

Ill.  Politicas publicas

1. Politicas de modernizacion de la Administracion General del Estado. La
Administracion electronica. Acceso electronico de los ciudadanos a los servicios
publicos. La Agenda Digital para Espafia. La calidad de los servicios publicos y de
atencion al ciudadano. Mejora Regulatoria y Analisis de Impacto Normativo.

2. Politica econdmica actual. Politica presupuestaria. Evolucion y distribucion actual
del gasto publico. Paolitica fiscal. La unidad de mercado.

3. Politica ambiental. Distribucion de competencias. Conservacion de la
biodiversidad. Prevencién de la contaminacion y el cambio climético.

4. La Seguridad Social: estructura y financiacion. Problemas actuales y lineas de
actuacion. El régimen general y los regimenes especiales. La accion protectora de la
Seguridad Social. Tipos y caracteristicas de las prestaciones.
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5. La evolucién del empleo en Espafia. Los servicios publicos de empleo: régimen
de prestaciones y politicas de empleo.

6. Politica de inmigracién. Régimen de los extranjeros en Espafia. Derecho de asilo
y condicion de refugiado.

7. EIl Gobierno Abierto: concepto, principios informadores y planes de accién de
Espafia. La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno.

8. La proteccion de datos personales y su régimen juridico: principios, derechos,
responsable y encargado del tratamiento, delegado y autoridades de proteccion de
datos. Derechos digitales.

9. Politicas de igualdad y contra la violencia de género: régimen juridico.
Discapacidad y dependencia: régimen juridico.

10. Otras politicas publicas. El sistema sanitario: distribucién de competencias,
gestion y financiacion. Politica exterior y de cooperacion al desarrollo. Régimen de
telecomunicaciones y desarrollo de la sociedad de la informacion. La Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

IV. Derecho administrativo general

1. Las fuentes del derecho administrativo: concepto y clases. La jerarquia de las
fuentes.

2. Laley. Tipos de leyes. Reserva de ley. Disposiciones del Gobierno con fuerza de
ley: decreto-ley y decreto legislativo.

3. El reglamento: concepto, clases y limites. Los principios generales del Derecho.
Los tratados internacionales.

4. El acto administrativo: concepto, clases y elementos. Eficacia y validez de los
actos administrativos. Su motivacién y naotificacion.

5. Los contratos del sector publico (I): concepto, clases y elementos. Preparacién,
adjudicacién, efectos, cumplimiento y extincion. La revision de precios y otras
alteraciones contractuales. Régimen de invalidez y recursos.

6. Los contratos regulados por la Ley de Contratos del Sector Publico (Il). Tipos.
Caracteristicas generales.

7. Procedimientos y formas de la actividad administrativa. La actividad de
intervencién, arbitral, de servicio publico y de fomento. Formas de gestiéon de los
servicios publicos. Ayudas y subvenciones publicas: régimen juridico.

8. La expropiaciéon forzosa: concepto, naturaleza y elementos. Procedimientos de
expropiacion. Garantias jurisdiccionales.

9. El régimen patrimonial de las Administraciones publicas. El dominio publico. Los
bienes patrimoniales del Estado. El Patrimonio Nacional. Los bienes comunales.

10. La responsabilidad patrimonial de las Administraciones publicas. Procedimiento
de responsabilidad patrimonial.

11. Las Leyes del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Puablicas y del Régimen Juridico del Sector Publico. Procedimiento administrativo comuin
y su alcance: iniciacion, ordenacion, instruccion y terminacién. La obligacion de resolver.
El silencio administrativo.

12. Los derechos de los ciudadanos en el procedimiento administrativo. Las
garantias en el desarrollo del procedimiento. La revision de los actos en via
administrativa: revisién de oficio y recursos administrativos.

13. La jurisdiccion contencioso-administrativa: funciones, érganos y competencias.
El recurso contencioso-administrativo. Actividad administrativa impugnable. Las partes:
capacidad, legitimacion, representacion y defensa.
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V. Administracién de recursos humanos

1. El personal al servicio de las Administraciones publicas: concepto y clases.
Adquisicion y pérdida de la relacion de servicio. Régimen juridico.

2. Derechos y deberes del personal al servicio de las Administraciones Publicas.
Régimen disciplinario.

3. Planificacién de recursos humanos. Ofertas de empleo publico. Seleccion de
personal. Las competencias en materia de personal.

4. Formas de provisiéon de puestos de trabajo y movilidad en la Administracién del
Estado. Promocion interna y carrera profesional.

5. Situaciones administrativas del personal al servicio de las administraciones
publicas. Incompatibilidades.

6. El sistema de retribuciones de los funcionarios. Retribuciones basicas y
retribuciones complementarias. Las indemnizaciones por razén del servicio.

7. EIl personal laboral al servicio de las Administraciones publicas: su régimen
juridico. EI IV Convenio Unico para el personal laboral al servicio de la Administracion
General del Estado: ambito de aplicacion y sistema de clasificacion.

8. Negociacién colectiva, representacion y participacién institucional de los
empleados publicos. El derecho de huelga y su ejercicio.

9. El régimen especial de la Seguridad Social de los funcionarios civiles del Estado.
MUFACE vy las clases pasivas: accion protectora. Concepto y clases de prestaciones.
Derechos pasivos.

10. Acceso al empleo publico y provision de puestos de trabajo de las personas con
discapacidad.

VI. Gestion financiera y Seguridad Social

1. El presupuesto. Concepto y clases. La Ley General Presupuestaria: principios
generales y estructura. Las leyes de estabilidad presupuestaria.

2. Las leyes anuales de presupuestos. Su contenido. El presupuesto del Estado.
Principios de programacion y de gestion. Contenido, elaboracion y estructura. Desglose
de aplicaciones presupuestarias.

3. Gastos plurianuales. Modificaciones de los créditos iniciales. Transferencias de
crédito. Créditos extraordinarios. Suplementos de crédito. Ampliaciones de créditos.
Incorporaciones de créditos. Generaciones de créditos.

4. Control del gasto publico en Espafia. La Intervencion General de la
Administracion del Estado. Funcidn interventora, control financiero permanente y
auditoria publica. El Tribunal de Cuentas.

5. El procedimiento administrativo de ejecucion del presupuesto de gasto. Organos
competentes. Fases del procedimiento y su relacion con la actuacién administrativa.
Especial referencia a la contrataciéon administrativa y la gestion de subvenciones.
Documentos contables que intervienen en la ejecuciéon de los gastos y de los pagos.
Gestion de la tesoreria del Estado.

6. Gastos para la compra de bienes y servicios. Gastos de inversion. Gastos de
transferencias: corrientes y de capital. Anticipos de caja fija. Pagos «a justificar».
Justificacion de libramientos.

7. Los ingresos publicos: concepto y clasificacion. El sistema tributario espafiol:
régimen actual. Especial referencia al régimen de tasas y precios publicos.

8. Retribuciones de los funcionarios publicos. Néminas: estructura y normas de
confecciéon. Altas y bajas, su justificacion. Ingresos en formalizacion. Devengo y
liquidacién de derechos econdmicos.
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